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1. MINOSEGPOLITIKA

Mindségpolitika
a felnéttképzési és a
felnéttképzést kiegészito tevékenységekre

A felndttképzési tevékenységiink mindségére vonatkozé intézményi stratégiank alapja, hogy
munkatdrsainkkal kozosen értékeljiik a szervezet tevékenységeit, atgondoljuk a vezetlség
felelésségét, a szervezet céljait, s az azok eléréséhez vezetd utakat. A stratégiai céljaink
megfogalmazasaban figyelmet forditunk képzéseink résztvevdinek és megrendeldinek
megfogalmazott és litens igényeinek kielégitésére. Ebben a munkaban legfébb torekvésiink
tevékenységeink folyamatos jobba tétele és fejlesztése.

Intézményiink  szervezeti felépitése, a felndttképzési tevékenység — szervezésének,
megvaldsitisanak érdekében kialakitott munkakorok meghatarozasa illeszkedik felndttképzési
tevékenységiink  célrendszeréhez, kiterjedtségéhez, képzéseink célcsoportjainak elvards-
rendszeréhez.

Munkatérsaink és oktatdink mindség tudatossiga, képzési minéségért vallalt felelossége,
fejlodése érdekében biztositjuk a rendszeres tovabbképzés Iehetdségét, mindenkor szem el6tt
tartva az egyéni képzési igényeket és sziikségleteket.

Mindségpolitikank, és az azt megvalésité minéségiranyitasi rendszeriink alapja a partneri
megelégedettség, ezért megbizoink és képzéseink résztvevéinek igényei, visszajelzései alapjan
folyamatosan viltoztatjuk, javitjuk tevékenységeinket. Kiemelt figyelmet forditunk a
résztvevdi elégedettségmérés soran kapott visszajelzésekre.

Felnéttképzési programjainkat mindenkor megrendeléink elvarasai alapjan, célra, személyre ¢és
szervezetre szabottan alakitjuk ki és valositjuk meg.

A Mapi Konzult Kft. elkdtelezett a jogszabalyi és szakmai kovetelmények teljesitése, a
mindségiranyitisi rendszer, valamint a szakmai munka eredményességének folyamatos
fejlesztése irant. Ennek, érdekében folyamatosan kovetjiik szervezetiink életét, miikadését
meghatdrozé szabdlyozasokat, koriilményeket, s az évenkénti feliilvizsgalat eredményei,
tapasztalatai alapjdn aktualizaljuk min¢ségpolitikankat, intézményi szervezeti stratéginkat,
valamint teljes mindségiranyitési rendszeriinket.
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